
INFORME DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE 

ACCESO A LA INFORMACIÓN. 

 INDICADOR DE RECLAMOS EN ALCANTARILLADO 

TIPO Enero Febrero Marzo abril mayo junio julio agosto septiem octubre noviem diciembre Total

Cobro de otros cargos de 

la empresa alc
0

Cobros inoportunos

0

Cobros por servicios no 

prestados
5 6 5 1 7 2 7 8 6 12 59

Inconformidad con el 

consumo
33 1 4 38

Total Alcantarillado

5 6 0 0 38 1 7 2 8 8 6 16 97


